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Formular pro uplatnéni reklamace

Vyplnite tento formuldf a odeslete jej zpét pouze v pripadé, Ze chcete reklamovat zbozi v
zakonné dobé. Formular je tfeba vytisknout, podepsat a zaslat spolu s vracenym zbozim a
dokladem o zaplaceni (fakturou) na nize uvedenou adresu.

Adresat (prodavajici)

DuoM s.r.o.

Monika Rummler

Palkruhova 813/34

160 00, Praha 6 - Vokovice

Spotrebitel:

e Jméno a prijmeni spotrebitele:

e Adresa spotrebitele:

e E-mail:

Informace o reklamovaném zbozi:
e Ndazev zbozi a pocet kusu:

o Cislo objednavky:

e Datum objednani zbozi:

e Datum obdrzeni zbozi:

e Jméno a prijmeni spotrebitele:

e Adresa spotrebitele:

e E-mail:

o Cislo U¢tu, na ktery maji byt pripadné zpét vraceny penize:
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Uplatnéni prava z vadného plnéni (reklamace)
Mnou zakoupeny/né produkt/y vykazuje/ji tyto vady:

Pozaduiji vyridit reklamaci nasledujicim zplsobem: (zde je tfeba pozadovany zpUsob vyfizeni
popsat; napfiklad - ,,poZaduji vyménu zbozi za jiny, bezvadny kus®)

\Y , Dne

Podpis spotrebitele
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